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Liebe Bewerberinnen und Bewerber, 

 

gerne möchten wir Sie nachfolgend vertraut machen mit den Kernaufgaben einer  

„externen Moderation in ambulant betreuten Wohngemeinschaften für Menschen mit Demenz“ 

 

 

Die externe Moderation 

 

Projektbegleiter / Moderatoren für ambulant betreute Wohngemeinschaften begleiten Wohn-

gemeinschaften nur vorübergehend (maximal 2 Jahre) in ihrer Entstehungsphase und machen 

ihren Aufgabenbereich mit dem wachsenden Selbstmanagement durch das Angehörigen-

Gremium nach und nach überflüssig. 

Bei der Auswahl der externen Moderation sind neben der fachlichen Qualifikation als 

gerontologische Fachkraft vor allem auch praktische Kompetenzfelder zu berücksichtigen: 

• Erfahrung mit Menschen mit Demenz auch im beruflichen Kontext 

• Erfahrung in der Angehörigen-Arbeit 

• Berufliche Erfahrung im Arbeitsfeld „Pflege und Betreuung“ 

• Beratungskompetenz 

• Methodenkompetenz insbesondere Projektmanagement 

• Gutes Konfliktmanagement und lösungsorientierte Arbeitsweise 

 

Aufgaben in der Abfolge der Projektphasen/Allgemeiner Teil 

 

Das Aufgabenspektrum kann sehr stark variieren (Umfang, Inhalte), je nach vorhandenem 

Wissens- und Kompetenzgrad der Initiatoren / ggf. Pflegedienste, Gremiumsmitglieder.  

 Auch Zeitfaktoren/-engpässe können diesbezüglich eine wichtige Rolle spielen. 

 

Aufgaben in der Entstehungsphase: 

 

• Fachliche Beratung und Unterstützung der Beteiligten (Konzeptanpassung, -realisierung)  

• Kontaktpflege mit spezifischen Beratungsstellen und -initiativen  

• Zusammenführen der Interessen von Initiatoren, Vermietern und (potentiellen) Mietern,  

bzw. Gremienmitgliedern (Teamentwicklung) 

• Förderung des interdisziplinären Austausches (Kontaktanbahnung, Vermittlung, 

Moderation)  

• Unterstützung im Vertrags- und Vergabewesen (keine Rechtsberatung) 

• Beratung zum Umgang mit Behörden und behördlichen Aufgaben 

• Öffentlichkeitswirksame Unterstützung der Initiatoren und des zukünftigen Gremiums 

• Mitwirkung bei Mieterakquise / Einzugsmanagement 

• Beratung bei der Auswahl geeigneter Dienstleister (Betreuungs- und Pflegedienst, Angebote 

zur Tagesgestaltung, nicht-medizinische Versorgung z.B. Friseur) 
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Aufgaben in der Anlauf- und Implementierungsphase: 

 

• Fortführung der Aufgaben adäquat zur Entstehungsphase  

• Fachliche und methodische Unterstützung der Beteiligten 

• Vorbereitung der Mieter und Angehörigen in gemeinsamen Gruppentreffen 

• Gestaltung der Einzugs- und Eingewöhnungsphase  

• Bei Bedarf weitere Beratung aller Beteiligten zur Aufbau- und Ablauforganisation   

• Unterstützung bei Abstimmungsfragen und Qualitätsdefinitionen  

zwischen Mietern/Gremium und Dienstleistern  

 

(Sonder-) Aufgaben im laufenden WG-Betrieb: 

 

• Abklärung der Erwartungen aller Beteiligten  

(Initiatoren, Mieter, Angehörige, Betreuer, Behörden, Dienstleister)  

• Darlegung der Konzeptbausteine und Darstellung der Umsetzung  

• Entwicklung und Weiterführung einer Projekt-Zeitschiene zusammen mit den Beteiligten 

• Teamentwicklung Angehörigen-Gremium  

• Einzelberatung der Angehörigen und Gremienmitglieder 

• Vermittlerposition und Beratung bei Problemen zwischen Mietern und Angehörigen 

• Konfliktmoderation  

• Besprechungs- und Protokollwesen  

• Anforderungsprofil/Auswahl der diversen Dienstleister  

• Schnitt- und Nahtstellenklärung   

• Abklärung und erstmalige Entgeltverhandlung mit den Behörden für Sozialhilfe 

• Aufbau und Ablauforganisation – Zuständigkeiten, Beteiligungsmöglichkeiten Angehörige, 

Ehrenamt, Alzheimer Gesellschaft etc.  

• Anbahnung von Einzelentscheidungen z.B. Anschaffungen, Öffentlichkeitsarbeit 

• Vergabewesen (Vergabekriterien, Abstimmungen im Gremium, Vergabeverfahren) 

 

 

Wir freuen uns auf Ihre Bewerbung. 

Bitte richten Sie diese an Frau Vlasta Beck als PDF: v.beck@maro-genossenschaft.de 

und fügen Sie aussagekräftige Zeugnisse, Nachweise und einen erweiterten Lebenslauf bei. 
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